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RAPORT ACTIVITATE CONSILIU ETIC 2016

Tn anul 2016 Consiliul etic al Spitalului Municipal “Dr.Al.Simionescu” Hunedoara a avut un numar
de 12 intruniri si a analizat 11 sesizari, conform anexei nr.7 0.M.S.145/2015, cu nr.inreg.178/06.01.2017.
Un nr. de 5 sesizdri au fost depuse la registratura spitalului de cdtre petenti si 6 au fost
transmise online. Au fost emise 3 hotdrari conform “Anuarului etic 2016” nr.4367 ./12.04.2017.
Rezumatul sesizarilor este prezentat in tabelul de mai jos:

1 19.01. | Asistente | Sesizare primitd de la apartinitor nemultumit de adresabilitatea asistentelor medicale
2016 privind informatii despre sinitatea pacientului.
2 | 20.01. Medici Sesizare primita de la pacient nemultumit de modul cum a fost tratat la U.P.U.
2016
3 | 04.02. Medici Sesizarea este formulatd de apartinitor, mama internatd la Pediatrie la
2016 dr.Antal,nemul{umita de comportamentul inadecvat al medicului de garda dr.Tirinescu.
S-a recomandat dr. Tirinescu comportament mai compliant vizavi de pacien{i si
apartindtori.
4 | 10.02. Medici Sesizarea a fost facuta de apartinitorul pacientului care a fost internat in sectiile:Boli
2016 Infectioase,Cronici,Ortopedie,
Neurologie in anul 2015. Petentul este nemultumit de ingrijirea primitd. A fost
directionatd de la D.S.P. prin e-mail .
5 | 03.04. Medici Mama minorului a fost nemultumitd de modul cum a fost tratat copilul si cum i s-a
2016 vorbit. Mama a dorit sa faca o plangere dar I s-a spus c¢d nu are unde in spital. Aceasta
sesizare a fost completati direct in programul informatic al M.S. la sesizéri online.
6 | 15.04. Medici Mama nounascutului sustine ca in ultimele zile de interare, copilul a prezenat o
2016 secretie la ochiul stang. Prezintd buletin de analizi de la Laborator MedLife si Synevo.
Este nemultumita de modul cum a fost tratat pacientul.
7 | 27.05. Medici Apartinatoarea a fost nemultumitd de modul cum a fost tratatd la U.P.U. unde s-a
2016 prezentat cu mama sa .
8 | 14.06. Medici Apartindtoarea a fost nemulfumita de modul cum s-au comportat medicii cu bunica sa
2016 care a fost la U.P.U. In data de 12.06.2016.
9 | 18.07. | Asistenti Pacienta este nemultumita de prestan{a asistentilor de pe ambulanta
2016 | depe
ambulant{a
10 | 25.11. Medici Inspectorul resurse umane suspicioneaza certificatele medicale primte de o pacienta
2016 care s-a prezentat la Ambulatoriul de specialitate Ginecologie in nov.2016
11 | 17.12. Medici Petentul, in calitate de parinte a minorului internat la Pediatrie sesizeaza
2016 comportamentul nepotrivit a dr.Tirinescu




Din sesizdrile analizate Tn anul 2016 au fost spete privind comunicarea:

F

20.01.2016

Medici

Sesizare primité de la pacient nemultumit de modul cum a fost tratat la U.P.U. Pacientul
este nemultumit de faptul ca s-a prezentat 1a U.P.U. si nu a fost internat. ~ S-au cerut
puncte de vedere de la medicii care au consultat pacientul. La momentul respectiv
starea pacientului nu impunea internare in regim de urgenta a pacientului. Pacientul
bolnav cronic - se fala in tratament indicat de medicul specialist - dispensar T.B.C. Nu
s-au constatat incalcari ale eticii si deontologiei medicale.

04.02.2016

Medici

Sesizarea este formulatd de aparjindtor, mama internatd la Pediatrie la
dr.Antal,nemulfumita de comportamentul inadecvat al medicului de garda dr.Tirinescu.

S-a recomandat de catre Consiliul etic comportament mai compliant vizavi de pacienti
si apartinatorii acestora.

'3

03.04.2016

Medici

Mama minorului a fost nemultumita de modul cum a fost tratat copilul i cum i s-a
vorbit de catre medicul pediatru. Mama a dorit sa facad o plangere dar i s-a spus ci nu
are unde in spital. Aceastd sesizare a fost completatd direct in programul informatic al
M.S. la sesizdri online. In nota de relatii primita in scris de la medicul de garda suntem
informati ca nu s-au adresat cuvinte jignitoare apartinatoarei si pacientului minor. Nu s-
au constatat incalcari ale eticii si deontologiei medicale.

17.12.2016

Medici

Petentul, in calitate de parinte a minorului internat la Pediatrie sesizeaza
comportamentul nepotrivit a dr.Tirinescu

Presedinte Consiliu etic,

Dr. Hatggan Vasile
1l
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ntocmit,
Secretar consiliu etic — Ec.Bakk Nicoleta
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SPITAL MUNICIPAL "DR.AL.SIMIONESCU"

Nr.Treg.A\&Q / 0G.ot Jolt

ANEXA 7 O.M.S. 145/2015 - Raportare a activitatii consiliului de etici al Spitalului Municipal
"Dr.Al.Simionescu" Hunedoara pentru anul 2016

I. INFORMATII GENERALE

Denumirea SPITALULUI Spitalul Municipal Dr. A. Simionescu Hunedoara Consiliul Local
Hunedoara '

Cul 5453860
Cod SIRUTA SUPERIOR al localitasii 86810
Judet HUNEDOARA
Regiunea de dezvoltare Vest
Categoria i
Acreditare (Da/Nu} da
Perioada de validitate a acreditarii 2012 - 2017
Numar total paturi 612
Numdr sectii 14
Numar compartimente " 6
Numar total personal, din care: 704
- medici 117
- asistente/asistenti medicali > 365
- personal auxiliar (infirmiere, brancardieri, ingriitoare,

supraveghetori) 222
Numadr pacienti cu spitalizare continud/an/total spital 16357
Numdr pacienti cu spitalizare de zi/an/total spital 36691

Xistenta codulul de conduita etica g1 de deontologie
profesionald a personalului spitalului (Da/Nu) Da

Il. RAPORT DE ACTIVITATE AL CONSILIULUI DE ETICA

Activitatea Consiliului de Etica

n perioada 01 ianarie 2016 - 31 decembrie 2016

A. Numadr intruniri ale Consiliului de Etica

12
B. Numar total de sesizari, din care: 11
1) Numar total de sesizari inregistrate de secretarul
consiliului de etica 4
2) Numar de sesizari inregistrate online 6
C. Numar total de avize de eticad emise, din care: 0
1) La solicitarea pacientilor/apartindtorilor 0
2) La solicitarea personalului medico-sanitar al unitatii
respective 0
3) La solicitarea conducerii unitdtii sanitare 0
D. Numar de raspunsuri transmise petentilor de catre
conducerea spitalului, in baza avizelor de eticad emise de
Consiliul de Etica 0
E. Numar de hotdrari de etica emise 2

F. Numar propuneri catre Consiliul Director privind
diminuarea incidentelor etice

G. Numdr actiuni pentru promovarea valorilor etice in
randul personalului medico-sanitar

. Numar participar: din partea asociatiior de pacienti la
sedintele consiliului




Il. RAPORTAREA SESIZARILOR, DUPA TIPUL ACESTORA:

Actiuni in
Sesizari Anonime | Inregistrate | Rezolvate | Contestatii n lucry
cr
justiti
Numir total de sesizari (1+2+3), din care: 0 11 10 0 0 1
1. Numar total sesizadri depuse de pacienti avind ca obiect: 0 11 10 0 0 1
a) respectarea drepturilor pacientului (modalitate de
adresare, oferirea de explicatii, de indrumare) de catre: 0 11 10 0 0 1
- medici 0 9 8 0 0 1
- asistente/asistenti medicali 0 2 2 0 0 0
- personal auxiliar {infirmiere, brancardieri, portari) 0 0 0 0 0 0
- administratia spitalulut 0] 0 0 0 0 0
b) conditionarea serviciilor medicale/ingrijirii, de catre: 0 0 0 0 0 0
- medici 0 0 0 0 0 0]
- asistente/asistenti medicali 0 0 0 o] 0
- personal auxiliar (infirmiere, brancardieri, portari) 0 0 0 0 0] 0
2. Numar sesizari depuse de asociatiile de pa}:ienti 0 0 0 0 0 0]
3. Numdr total de sesizdri depuse de personalul medico-
sanitar si avand ca subiect: > 0 0 0 0 0 0
- pacienti, apartindtori sau reprezentanti legali ai acestora 0 0 0 0 0 0
- personal medico-sanitar ' 0 0 0 0 0 0
- personal din administratia spitalului 0 0 0 0 0 0
- alte categorii de personal din unitatea sanitara 0 0 0 0 0 0
. \es\ oo
Pr\%@\\te onsidil etic,
n. N r“ﬂﬂtdg%}/ asile
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Intocmit: secretar Consiliul etic,
Ec.Bakk Nicoleta
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Consiliu etic - sesizari 2016

1 19.01.2016 | Asistente |Sesizare primitd de la aparjindtor nemuljumit de adresabilitatea asistentelor medicale
privind informatii despre s#inatatea pacientului.

2 20.01.2016 Medici |Sesizare primitd de la pacient nemultumit de modul cum a fost tratat la U.P.U.

3 04.02.2016 Medici |Sesizarea este formulata de apartinitor, mami internaté la Pediatric la dr. Antal,nemul{umita]
de comportamentul inadecvat al medicului de gardd dr.Tirinescu. S-a recomandat dr.
Tirinescu comportament mai compliant vizavi de pacienti si apar{inétori.

4 10.02.2016 Medici |Sesizarea a fost facutd de apariinitorul pacientului care a fost intemat in sectiile:Boli
Infectioase,Cronici,Ortopedie,

Neurologie in anul 2015. Petentul este nemultumit de ingrijirea primita. A fost directionata
de la D.S.P. prin e-mail .

5 03.04.2016 Medici |Mama minorului a fost nemultumitd de modul cum a fost tratat copilul si cum i s-a vorbit.
Mama a dorit sa fac o plingere dar [ s-a spus ¢d nu are unde in spital. Aceasta sesizare a
fost completata direct in programul informatic al M. S, ia sesizari online.

6 15.04.2016 Medici [Mama nouniscutului sustine cz in ultimele zile de internare, copilul a prezenat o secretie la
ochiul stdng. Prezintd buletin de analizd de la Laborator MedLife si Synevo. Este
nemultumita de modul cum a fost tratat pacientul.

7 27.05.2016 Medici |Apar{inatoarea a fost nemulfumitad de modul cum a fost tratatd la U.P.U. unde s-a prezentat
cu mama sa .

8 14.06.2016 Medici |Apartindtoarea a fost nemultumitd de modul cum s-au comportat medicii cu bunica sa care a
fost la U.P.U. In data de 12.06.2016.

9 18.07.2016 |Asistenti de |Pacienta este nemultumita de prestanta asistentilor de pe ambulant

pe
ambulan{i

10 25.11.2016 Medici |Inspectorul resurse umane suspicioneaza certificatele medicale primte de o pacienta care s-a
prezentat la Ambulatoriul de specialitate Ginecologie in nov.2016

11 17.12.2016( Medici [Petentul, in calitate de parinte a minorului internat la Pediatrie sesizeaza comportamentul
nepotrivit a dr.Tirinescu

Intocmit,

ec.Bakk Nicoleta

gl
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Consiliu etic - sesizari 2016

16.10.2017

Din cele 11 sesizari inregistrate la Consiliul etic in Registrul electronic de intrari-iesiri documente,
au fost un numar de 4 sesizari privind comunicarea.

1 20.01.2016

Medici

Sesizare primiti de la pacient nemulfumit de modul cum a fost tratat la U.P.U. Pacientul
este nemultumit de faptul ca s-a prezentat la U.P.U. si nu a fost internat. ~ S-au cerut
puncte de vedere de la medicii care au consultat pacientul. La momentul respectiv starea
pacientului nu impunea internare in regim de urgenta a pacientului. Pacientul bolnav cronic
se fala in tratament indicat de medicul specialist - dispensar T.B.C. Nu s-au constatat
incalcari ale eticii si deontologiei medicale.

2 04.02.2016

Medici

Sesizarea este formulatd de apartinitor, mama3 internatd la Pediatrie la dr.Antal,nemulfumita
de comportamentul inadecvat al medicului de garda dr.Tirinescu. S-a recomandat de catre
Consiliul etic comportament mai compliant vizavi de pacienti si apartinatorii acestora.

3 03.04.2016

Medici

Mama minorului a fost nemul{umiti de modul cum a fost tratat copilul si cum i s-a vorbit de
catre medicul pediatru. Mama a dorit sa faca o plangere dar i s-a spus c& nu are unde in
spital. Aceasta sesizare a fost completata direct in programul informatic al M.S. la sesizari
online. In nota de relatii primita in scris de 1a medicul de garda suntem informati ca nu s-au
adresat cuvinte jignitoare apartinatoarei si pacientului minor. Nu s-au constatat incalcari ale
eticii si deontologiei medicale.

4 17.12.2016

Medici

Petentul, in calitate de parinte a minorului internat la Pediatrie sesizeaza comportamentul
nepotrivit a dr.Tirinescu

Intocmit,

ec.Bakk Nicoleta
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